Ny dpd

Prohlaseni o ochrané osobnich udaju

Spolecnost DPD CZ, s.r.o., Identifikacni Cislo 63077067, se sidlem Zemska 211/1, 337 O1 Ejpovice,
zapsana v obchodnim rejstriku vedenem Krajskym soudem v Plzni, oddil C, vlozka 9503 (dale
jen ,DPD CZ%), poskytuje nasledujici informace o zplsobu arozsahu zpracovani osobnich
Udajd, které provadi.

Osobnim udajem se rozumi jakakoliv informace, ktera se tyka urcene nebo primo ¢i neprimo
urcitelné fyzickeé osoby (Subjekt Udajd). V dalsim textu je pro oznaceni osobniho Udaje pouzito
vyrazu ,Udaj*.

Jestlize jsou vyuzity jiné terminy a definice, rozumi se jejich vyznamem vyznam dany
Narizenim Evropského parlamentu a Rady (EU) 2016/679 o ochrané fyzickych osob
Vv souvislosti se zpracovanim osobnich Udajd (GDPR), zakonem ¢&. 110/2019 Sb., o zpracovani
osobnich udajd, nebo jinou relevantni legislativou (dale jen ,Legislativa o ochrané udaji*).

Preambule

Pro DPD CZ je ochrana osobnich udajd ddlezita a resime ji od pocatku, kdy se Udaje dostavaji
do nasi dispozice, po jejich bezpecnou skartaci nebo vymazani. V pribéhu zpracovani se ridime
platnou Legislativou o ochrané udaji a vnitrofiremnimi pravidly, ktera ji respektuji a zaroven
formalizuji rozumna ocekavani, ktera lze na bezpecdné zachazeni s Udaiji klast.

Ci osobni Udaje zpracovavame a pro¢

V DPD CZ zpracovavame riizné kategorie osobnich Udajt riznych osob, ale vzdy jen v takovém
rozsahu, ktery je nezbytny k dosazeni Ucelu, pro ktery je zpracovavame. Jestlize nize uvadime
,Rozsah Udajd“, pak se jedna o informativni, maximalni vycet. V konkrétnim zpracovani se
rozsah Udajd zuzuje jen na ty, které skutec¢né nezbytné musime zpracovavat k dosazeni
konkretniho ucelu.

a. Prikazce, Odesilatel a Prijemce zasilek
Za Ucelem radného a prokazatelného poskytnuti Zasilatelskych sluzeb a provedeni
UkonU s tim spojenych, zejména zpracovani objednavek, vyzvednuti a doruceni Zasilek,
fakturaci sluzeb, vymahani pohledavek a prlkaznosti podnikatelskeé cinnosti DPD CZ,
zpracovavame nezbytné identifikacni Udaje.
Rozsah Udaj: Identifikacni Udaje, Kontaktni Udaje (telefony, e-maily) a Jiné nezbytné
Udaje k dosazeni ucelu.
U nékterych sluzeb mizZe byt soucasti Identifikacnich udajd rovnez Datum narozeni,
nebo Cislo dokladu totoznosti, ale vzdy jen tehdy, jestlize je to pro danou sluzbu ¢i ukon
opravdu nezbytne.

Pozn.: Pri zpracovani dat za ucelem dorucovani zasilek, DPD CZ neni v postaveni
Zpracovatele dle ¢l. 28 GDPR, ale vystupuje jako Spravce udajd, ktery urcuje jejich ucel
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a prostredky zpracovani (Cl. 4 GDPR). Z tohoto ddvodu neni nezbytné uzavirat s Prikazci
tzv. Zpracovatelskeé smlouvy dle ¢l. 28 GDPR.

Pro¢ v nékterych pripadech vyzadujeme nahlédnuti do prikazu totoznosti a opis
nékterych udajld z prikazu totoznosti?

Svym klientdm nabizime mimo zakladni sluzby také produkty, které umoznuji
Odesilateli zasilky ziskat vetsi jistotu ohledne totoznosti osoby, které byla zasilka
predana. Jedna se o produkty Doruceni do vlastnich rukou a Doruceni do zletilych
rukou. Vteéchto pripadech muize byt zasilka predana pouze osobé, kterou urcil
Odesilatel zasilky, v pripadé produktu Doruceni do zletilych rukou provede DPD CZ
navic kontrolu veéku prebirajici osoby (za zdkonny divod kontroly véku Prijemce
odpovida Odesilatel).

Pripredani takovych zasilek provedeme opis poslednich 5ti ¢isel predlozeného prikazu

totoznosti. Jen tak mdzeme Odesilateli prokazat a odpovidat za to, ze jsme splnili jeho
pokyny.

Dodavatelé a jejich zastupci

Nezbytné identifikacni Udaje zastupcl nasich dodavatel( a partner(l zpracovavame za
Ucelem radného plnéni z uzavienych smluv, nebo ochrany/realizace opravnénych
zajmU v obchodnim vztahu a podnikani.

Rozsah Udaj: Identifikacni Udaje, Kontaktni Udaje (telefony, e-maily) a Jiné nezbytné
Udaje k dosazeni ucelu.

Zaméstnanci jinych zaméstnavatelU

Identifikacni Udaje zaméstnanct jinych zaméstnavateld, ktefi plni své pracovni Ukoly
na pracovistich DPD CZ, nebo jimiz napf. dodavatel zajiStuje své smluvni plnéni (jestlize
je znalost Udajd pro Ucely tohoto smluvniho plnéni nezbytnd) zpracovavame pouze za
Ucely plnéni nasich zakonnych povinnosti (napf. BOZP a PO), ochrany majetku a
opravnenych zajmd DPD CZ, pripadné komunikace v obchodnich vztazich.

Rozsah Udajé: Jméno a priimeni, Kontaktni Udaje (telefony, e-maily), Podpisy, Jiné
nezbytné Udaje k dosazeni ucelu.

V pripadé, Ze pracovni povinnosti jsou plnény na pracovistich DPD CZ, pak to mohou
byt i Kameroveé zaznamy, Identifikacni fotografie, nebo Jiné udaje, jejichZ poskytnuti
predpoklada konkrétni smluvni Uprava, jako napr. GPS souradnice mist, kde dochazi ke
skenUm Prepravnich stitkd.

Osoby v pracovnim nebo jiném obdobném poméru vuci DPD CZ

Za Ucelem radneho plnéni prav a povinnosti v pracovnépravnich vztazich, socialniho
zabezpeceni, danovych povinnosti, ochrany svého majetku a opravneénych zamu,
zpracovavame identifikacni a jiné nezbytné Udaje zaméstnancl nebo brigadnikd.
Jestlize je to zhlediska pravni Upravy nezbytné, pak Udaje zpracovavané za timto
Ucelem mohou zahrnovati Udaje jinych osob, které maji pro naplnéni pravni povinnosti
vyznam, zejmeéna deti a manzell/manzelek téchto osob.

Rozsah Udaji: Jméno a priimeni, Adresy, Kontaktni udaje (telefony, e-maily), Podpisy,
Fotografie, Zékonné informace o zdravotnich prohlidkdch, Udaje o osobnich
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pomérech a Jiné obdobné Udaje, dale Udaje o pribéhu pracovnépravniho vztahu,
Udaje o vyuzivani pracovnich prostiedk( a pracovni doby apod.

Navstévnici webovych stranek DPD CZ

Za Ucelem usnadneni funkcnosti webovych stranek DPD CZ pro uzivatele, a take
prehledu o jejich fungovani a pro jejich ochranu jsou shromazdovany Udaje o
navstévnicich webovych stranek, ukladanych vtzv. ,Cookies* - malych soubort
umoznujici DPD CZ uchovavat specifické informace o PC navstévnikd webovych
stranek béehem navstévy webovych stranek DPD CZ. Cookies nam pomahaji zjistit
frekvenci ndvstéy, pocet navstévnikl a upravovat nase sluzby tak, aby byly pohodlné a
efektivni. Cookies nemohou proniknout do systemu uzivatele.

Rozsah Udajd: IP adresy a uzivatelska nastaven,

Adresati obchodnich sdéleni

Za Ucelem nabizeni sluzeb, jinych marketingovych a obchodnich Ucell, stejné jako
informovani o dudlezitych skutec¢nostech souvisejicich s cinnosti DPD  CZ,
zpracovavame kontaktni Udaje osob, zastupujicich nase smluvni klienty a dale vSech
ostatnich osob, ktereé s tim pro dany konkretni Ucel vyslovily souhlas. Kromeé Legislativy
0 ochrané osobnich Udajl je zde DPD CZ rovnéz vazana zadkonem ¢. 480/2004 Sbh., o
nekterych sluzbach informacni spolecnosti.

Rozsah Udaj: Jméno a prijmeni, Kontaktni udaje (e-maily).

Osoby vstupujici do monitorovanych prostor DPD CZ

Prostory DPD CZ, kde dochazi k manipulaci s baliky, jsou monitorovany kamerovym
systémem se zdznamem, a to predevsim z ddvodu bezpecnosti. Jestlize tedy do
téchto prostor vstupujete, Vase podoba muize byt zachycena kamerovym systémem.
Pofizovani kamerovych zdznamd ma v DPD CZ prisny rezim a zaznamy jsou pristupné
pouze omezenému okruhu zameéstnancd, a to jen pro ucely Setreni bezpecnostnich
incidentl. Zaznamy jsou obecné uchovavany po dobu 90 dni na zabezpecenych
serverech. Monitorovane prostory jsou radné oznaceny informacnimi tabulkami.
Rozsah Udaj: podoba a jedndni osob pohybujicich se v monitorovanych prostordch

Jiné osoby

Vriznych oblastech cinnosti DPD CZ muaze dochazet ksituacim, kdy je nutné
zpracovavat Udaje osob, které nelze predem jednotné kategorizovat. V takovych
pfipadech zpracovavame Udaje vzdy pouze v rozsahu nezbytné nutném k dosazeni
konkrétniho ucelu zpracovani a v Fizeném rezimu.

Rozsah UdajG: Specificky k danému ucelu, se zfetelem na princip ,minimalizace Udajc*
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Jak je zajisténa bezpeénost Vasich udaju?

V DPD CZ uklddédme data na specialné chranénych serverech. Pristup k témto serverim je
povolen pouze opravnénym osobam, které jsou zodpovedné za technicke, obchodni a edicni
zalezitosti tykajici se téchto serverd. Madme definovdna a provedena nutnd technicka a
organizacni opatreni, abychom mohli garantovat bezpecnost Vasich Udajd.

Veskerd technickd zafizeni (hardware), na kterych Udaje zpracovavame, podléhaji jasné

definovanym politikdm zajistujicim jejich bezpecné a opravnéne pouzivani. Jejich uzivatele jsou
k dodrzovani bezpecnostnich politik Skoleni a motivovani systémem vnitrni kontroly.

Datove transfery jsou rovnez zabezpecCeny vhodnymi technickymi omezenimi, kterd
odpovidaji vyznamu procesovanych Udajd.

Udaje samoziejmé zpracovavame i zachycené na externich nosicich, at uz se jedna o nosice
elektronické (USB, DVD apod.), nebo tisténé dokumenty. | v téchto pripadech jsou jasné

stanovena pravidla nakladani s takto zachycenymi Udaji, k jejichZ dodrzovani jsou osoby, které
s nimi prichazeji do styku, skoleny, nebo jsou k tomu smluvné Ci legislativné zavazany.

Nasi prioritou je ochrana Udajd pred ztratou, padéldnim, manipulaci, zneuzitim nebo
neopravnénym pristupem.

Jsou Vase Udaje poskytovany tfetim osobam?

Vase Udaje vyuzivame a zpracovavame pouze pro deklarovane Ucely, souvisejici s nasi
podnikatelskou ¢innosti. Neposkytujeme Udaje, které zpracovavame, nikomu a za zadnymi
jinymi Ucely, které nesouvisi s poskytovanim nasich sluzeb s vyjimkou nasledujicich pripadd.

a. Plnénizakonnych povinnosti
V pfipadech, které predpoklada pravni tad, jsme povinni zpracovavané Udaje, zpravidla
na vyzvu, nebo podle podminek stanovenych zakonem, predat opravnénym
subjektdm. Jde napf. o spravni organy a urady, instituce socidlnino a zdravotniho
zabezpeceni, auditorske spolecnosti apod.

b. NepUvodni Spravci
V konkretnich pripadech, kdy je to nezbytné pro plnéni smluvniho zavazku nebo
dohody, musime predat vnezbytné rozsahu Udaje jinému subjektu, ktery sam
stanovuje Ucel a prostiedky zpracovani Udajd, tedy je sam Spravcem udaj apod.
Pokud predavame Udaje jinému Spravci, ¢inime tak vzdy transparentné a radné Vas o

tom predem informujeme. Typickym prikladem jsou tfeba zameéstnanecka pojistent,
nebo smlouvy s telefonnimi operatory.

c. Zpracovatelé udaju
Pod pojmem Zpracovatelé udajd jsou mysleny subjekty, kterym v fizeném rezimu

Udaje poskytujeme I
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